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	1. หลักการและเหตุผล


1.1 ประกาศคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล ( ก.ท.) เรื่อง มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับอัตราตำแหน่ง กำหนดให้คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัด ( ก.ท.จ.) กำหนดตำแหน่งพนักงานเทศบาล ว่าจะมีตำแหน่งใด ระดับใด อยู่ในส่วนราชการใด จำนวนเท่าใด ให้คำนึงถึงภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ ลักษณะงานที่ต้องปฏิบัติ ความยากและคุณภาพของงาน ปริมาณงาน ตลอดจนทั้งภาระค่าใช้จ่ายของเทศบาลที่จะต้องจ่ายในด้านบุคคล โดยให้เทศบาลจัดทำแผนอัตรากำลังของพนักงานเทศบาล เพื่อใช้ในการกำหนดตำแหน่ง โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล ( ก.ท.) ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ และวิธีการที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล ( ก.ท.) กำหนด
1.2 คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล ( ก.ท.) ได้มีมติเห็นชอบประกาศกำหนดตำแหน่งข้าราชการ หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น โดยกำหนดแนวทางให้เทศบาล จัดทำแผนอัตรากำลังของเทศบาล เพื่อเป็นกรอบในการกำหนดตำแหน่งและการใช้ตำแหน่งพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้าง โดยเสนอให้คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัด ( ก.ท.จ. ) พิจารณาให้ความเห็นชอบ โดยกำหนดให้เทศบาลแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนอัตรากำลัง เพื่อวิเคราะห์อำนาจหน้าที่และภารกิจของเทศบาล วิเคราะห์ความต้องการกำลังคน วิเคราะห์การวางแผนการใช้กำลังคน จัดทำกรอบอัตรากำลัง และกำหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการกำหนดตำแหน่งข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี


1.3 จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว เทศบาลตำบลป่าซาง จึงได้จัดทำแผนอัตรากำลัง  3  ปี  สำหรับปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 - 2563  ขึ้น
	2. วัตถุประสงค์




2.1 เพื่อให้เทศบาลตำบลป่าซาง  มีโครงสร้างการแบ่งงานและระบบงานที่เหมาะสมไม่ซ้ำซ้อน 

2.2 เพื่อให้เทศบาลตำบลป่าซาง มีการกำหนดตำแหน่ง การจัดอัตรากำลัง โครงสร้างให้เหมาะสมกับอำนาจหน้าที่ของเทศบาล  ตามพระราชบัญญัติเทศบาล  พ.ศ.2496 แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 12 พ.ศ. 2546 และตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 


2.3 เพื่อให้คณะกรรมการพนักงานเทศบาล ( ก.ท.จ. ) สามารถตรวจสอบการกำหนดตำแหน่งและการใช้ตำแหน่งพนักงานเทศบาล ข้าราชการครู บุคลากรทางการศึกษา และพนักงานจ้าง ว่าถูกต้องเหมาะสมหรือไม่


2.4 เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินการวางแผนการพัฒนาบุคลากรของเทศบาล


2.5 เพื่อให้เทศบาลตำบลป่าซาง สามารถวางแผนอัตรากำลังในการบรรจุแต่งตั้งพนักงานเทศบาล ข้าราชการครู บุคลากรการทางการศึกษา และพนักงานจ้าง เพื่อให้การบริหารงานของเทศบาลเกิดประโยชน์ต่อประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจตามอำนาจหน้าที่ มีประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่า สามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน มีการลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จำเป็น การปฏิบัติภารกิจสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้เป็นอย่างดี


2.6 เพื่อให้เทศบาลตำบลป่าซาง มีการกำหนดตำแหน่งอัตรากำลังของบุคลากรที่สามารถตอบสนองการปฏิบัติงานของเทศบาลที่มีความจำเป็นเร่งด่วน และสนองนโยบายของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี หรือนโยบายของเทศบาล


2.7 เพื่อให้เทศบาลตำบลป่าซาง สามารถควบคุมภาระค่าใช้จ่ายด้านการบริหารงานบุคคลให้เป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด
	3. กรอบแนวคิดในการจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี


เทศบาลตำบลป่าซาง โดยคณะกรรมการจัดทำแผนอัตรากำลังของเทศบาลตำบล     ป่าซาง ซึ่งประกอบด้วยนายกเทศมนตรีตำบลป่าซาง เป็นประธาน ปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล หัวหน้าส่วนราชการเป็นกรรมการ และมีพนักงานเทศบาล 1 คน เป็นเลขานุการ จัดทำแผนอัตรากำลัง   3 ปี โดยมีขอบเขตเนื้อหาครอบคลุมในเรื่องต่างๆ  ดังต่อไปนี้


3.1 วิเคราะห์ภารกิจ อำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบของเทศบาลตำบลป่าซาง ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 12 พ.ศ.2546 และตามพระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ตลอดจนกฎหมายอื่นให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ แผนพัฒนาตำบล นโยบายของรัฐบาล นโยบายผู้บริหาร และสภาพปัญหาของเทศบาลตำบลป่าซาง เพื่อให้การดำเนินการของเทศบาลบรรลุตามพันธกิจที่ตั้งไว้ จำเป็นต้องจัดสรรอัตรากำลัง ตามหน่วยงานต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับเป้าหมายการดำเนินการ โดยมุมมองนี้เป็นการพิจารณาว่างานในปัจจุบันที่ดำเนินการ   อยู่นั้นครบถ้วนและตรงตามภารกิจหรือไม่ อย่างไร หากงานที่ทำอยู่ในปัจจุบันไม่ตรงกับภารกิจในอนาคต ก็ต้องมีการวางแผนกรอบอัตรากำลังให้ปรับเปลี่ยนไปตามทิศทางในอนาคต รวมถึงหากงานในปัจจุบันบางส่วนไม่ต้องดำเนินการแล้ว อาจทำให้การจัดสรรกำลังคนของบางส่วนราชการเปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดการเตรียมความพร้อมในเรื่องกำลังคนให้รองรับสถานการณ์ในอนาคต
3.2 การกำหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในและการจัดระบบงาน เพื่อรองรับภารกิจตามอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบ ให้สามารถแก้ปัญหาของตำบลป่าซางได้อย่างมีประสิทธิภาพ 


3.3 การวิเคราะห์ต้นทุนค่าใช้จ่ายของกำลังคน : Supply pressure เป็นการนำประเด็นค่าใช้จ่ายบุคลากรเข้ามาร่วมในการพิจารณา เพื่อการจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีอยู่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด กำหนดตำแหน่งในสายงานต่าง ๆ จำนวนตำแหน่ง และระดับตำแหน่ง ให้เหมาะสมกับภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ ปริมาณงาน และคุณภาพของงาน รวมทั้งสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพของกลุ่มงานต่าง ๆ โดยส่วนนี้จะคำนึงถึง


   
3.3.1 การจัดระดับชั้นงานที่เหมาะสมในการพิจารณาถึงต้นทุนต่อการกำหนดระดับชั้นงานในแต่ละประเภท เพื่อให้การกำหนดตำแหน่งและการปรับระดับชั้นงานเป็นไปอย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพสูงสุด



3.3.2 การจัดสรรประเภทพนักงานเทศบาล ข้าราชการครู บุคลากรทางการศึกษา และพนักงานจ้าง โดยหลักการแล้วการจัดประเภทลักษณะงานผิดจะมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพและต้นทุนในการทำงานขององค์กร ดังนั้น ในการกำหนดอัตรากำลังข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นในแต่ละส่วนราชการจะต้องมีการพิจารณาว่าตำแหน่งที่กำหนดในปัจจุบันมีความเหมาะสมหรือไม่หรือควรเปลี่ยนลักษณะการกำหนดตำแหน่งเพื่อให้การทำงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยภาระค่าใช้จ่ายด้านการบริหารงานบุคคลต้องไม่เกินร้อยละสี่สิบของงบประมาณรายจ่ายตามมาตรา 35 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พงศ.2542


3.4 การวิเคราะห์กระบวนการและเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน เป็นการนำข้อมูลเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานตามกระบวนการจริง ( Work process ) ในอดีต เพื่อวิเคราะห์ปริมาณงานต่อบุคคลจริง โดยสมมติฐานที่ว่า งานใดที่ต้องมีกระบวนการและเวลาที่ใช้มากกว่าโดยเปรียบเทียบย่อมต้องใช้อัตรากำลังคนมากกว่า อย่างไรก็ดีในภาคราชการส่วนท้องถิ่นนั้นงานบางลักษณะ เช่น งานกำหนดนโยบาย งานมาตรฐาน งานเทคนิคด้านช่าง หรืองานบริการบางประเภทไม่สามารถกำหนดเวลามาตรฐานได้ ดังนั้น การคำนวณเวลาที่ใช้ในกรณีของภาคราชการส่วนท้องถิ่นนั้นจึงทำได้เพียงเป็นข้อมูลเปรียบเทียบ ( Relative Information ) มากกว่าจะเป็นข้อมูลที่ใช้ในการกำหนดคำนวณอัตรากำลังต่อหน่วยงานจริงเหมือนในภาคเอกชน นอกจากนั้นก่อนจะคำนวณเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานแต่ละส่วนราชการจะต้องพิจารณาปริมาณงาน ลักษณะงานที่ปฏิบัติว่ามีความสอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานหรือไม่ เพราะในบางครั้งอาจเป็นไปได้ว่างานที่ปฏิบัติอยู่ในปัจจุบันมีลักษณะเป็นงานโครงการพิเศษ หรืองานของหน่วยงานอื่น ก็มีความจำเป็นต้องมาใช้ประกอบการพิจารณาด้วย


3.5 การวิเคราะห์ผลงานที่ผ่านมาเพื่อประกอบการกำหนกรอบอัตรากำลังเป็นการนำผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของแต่ละส่วนราชการและพันธกิจขององค์กรมายึดโยงกับจำนวนกรอบอัตรากำลังที่ต้องใช้สำหรับการสร้างผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ให้ได้ตามเป้าหมาย โดยสมมติฐานที่ว่า หากผลงานที่ผ่านมาเปรียบเทียบกับผลงานในปัจจุบันและในอนาคตมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ อาจต้องมีการพิจารณาแนวทางในการกำหนด/เกลี่ยอัตรากำลังใหม่ เพื่อให้เกิดการทำงานที่มีประสิทธิภาพและสนับสนุนการทำงานตามภารกิจของส่วนราชการและองค์กรอย่างสูงสุด


3.6 การวิเคราะห์ข้อมูลจากความคิดเห็นแบบ 360 องศา เป็นการสอบถามความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้เสียหรือนำประเด็นต่าง ๆ อย่างเรื่องการบริหารงาน งบประมาณ คน มาพิจารณาอย่างน้อยใน 3 ประเด็น ดังนี้



3.6.1 เรื่องพื้นที่และการจัดโครงสร้างองค์กร เนื่องจากการจัดโครงสร้างองค์กรและการแบ่งงานในพื้นที่นั้นจะมีผลต่อการกำหนดกรอบอัตรากำลังเป็นอย่างมาก เช่น หากกำหนดโครงสร้างที่มากเกินไปจะทำเกิดตำแหน่งงานขึ้นตามมาอีกไม่ว่าจะเป็นงานหัวหน้าฝ่าย งานธุรการ สารบรรณและการบริหารทั่วไปในส่วนราชการนั้น ซึ่งอาจมีความจำเป็นต้องทบวนว่าการกำหนดโครงสร้างในปัจจุบันของแต่ละส่วนราชการนั้นมีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใน



3.6.2 เรื่องการเกษียณอายุราชการ เนื่องจากหลาย ๆ ส่วนราชการในปัจจุบันมีข้าราชการสูงอายุจำนวนมาก ดังนั้น อาจต้องมีการพิจารณาถึงการเตรียมการเรื่องกรอบอัตรากำลังที่จะรองรับการเกษียณอายุของข้าราชการ ทั้งนี้ ไม่ว่าจะเป็นการถ่ายทอดองค์ความรู้ การปรับตำแหน่งที่เหมาะสมขึ้นทดแทนตำแหน่งที่จะเกษียณอายุไป เป็นต้น



3.6.3 ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นการสอบถามจากเจ้าหน้าที่ภายในส่วนราชการและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับส่วนราชการนั้น ๆ ผ่านการส่งแบบสอบถามหรือการสัมภาษณ์ซึ่งมุมมองต่าง ๆ อาจทำให้การกำหนดกรอบอัตรากำลงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น


3.7 การพิจารณาเปรียบเทียบกับกรอบอัตรากำลังขององค์กรอื่น ๆ กระบวนการนี้เป็นกระบวนการนำข้อมูลของอัตรากำลังในหน่วยงานที่มีลักษณะงานใกล้เคียงกัน เช่น การเปรียบเทียบจำนวนกรอบอัตรากำลังของงานการเจ้าหน้าที่ในเทศบาล ก. และงานการเจ้าหน้าที่ในเทศบาล ข. ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบคล้ายกัน โดยสมมติฐานที่ว่าแนวโน้มของการใช้อัตรากำลังของแต่ละองค์กรในลักษณะงานและปริมาณงานแบบเดียวกันน่าจะมีจำนวนและการกำหนดตำแหน่งคล้ายคลึงกันได้


3.8 ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีแผนการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกคน โดยต้องได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง


การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อกำหนดกรอบอัตรากำลังไม่มุ่งเน้นในการเพิ่ม เกลี่ย หรือลดจำนวนกรอบอัตรากำลังเป็นสำคัญ แต่มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ส่วนราชการมีแนวทางในการพิจารณากำหนดกรอบอัตรากำลังที่เป็นระบบมากขึ้น นอกจากนั้นยังมีจุดมุ่งเน้นให้ส่วนราชการพิจารณากำหนดตำแหน่งที่เหมาะสม ( Right Jobs ) มากกว่าการเพิ่ม/ลดจำนวนตำแหน่ง ตัวอย่างเช่น การวิเคราะห์ต้นทุนค่าใช้จ่ายแล้ว พบว่า การกำหนดกรอบตำแหน่งในประเภททั่วไปอาจมีความเหมาะสมน้อยกว่าการกำหนดตำแหน่งประเภทวิชาการในบางลักษณะงาน ทั้ง ๆ ที่ใช้ต้นทุนไม่แตกต่างกันมาก รวมถึงในการพิจารณาที่กระบวนการทำงานก็พบว่าเป็นลักษณะงานในเชิงการวิเคราะห์ในสายอาชีพมากกว่างานในเชิงปฏิบัติงาน และส่วนราชการอื่นก็กำหนดตำแน่งในงานลักษณะนี้เป็นตำแหน่งประเภทวิชาการ ถ้าเกิดกรณีเช่นนี้ก็น่าจะมีเหตุผลเพียงพอที่จะกำหนดกรอบอัตรากำลังในลักษณะงานนี้เป็นตำแหน่งประเภทวิชาการ โดยไม่ได้เพิ่มจำนวนตำแหน่งของส่วนราชการเลย โดยสรุปอาจกล่าวได้ว่า กรอบแนวคิดการวิเคราะห์อัตรากำลัง ( Effective Man Power Planning Framework ) นี้จะเป็นแนวทางให้ส่วนราชการสามารถมีข้อมูลเชิงวิเคราะห์อย่างเพียงพอในการที่จะอธิบายเหตุผลเชิงวิชาการสำหรับการวางแผนกรอบอัตรากำลังที่เหมาะสมตามภารกิจของงานแต่ละส่วนราชการ นอกจากนั้นการรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการดังกล่าวจะทำให้ส่วนราชการสามารถนำข้อมูลเหล่านี้ใช้ประโยชน์ในเรื่องอื่น ๆ เช่น


- การใช้ข้อมูลที่หลากหลายจะทำให้เกิดการยอมรับได้มากกว่าโดยเปรียบเทียบหากจะต้องมีการเกลี่ยอัตรากำลังระหว่างหน่วยงาน


- การจัดทำกระบวนการจริง ( Work process ) จะทำให้ได้เวลามาตรฐานที่จะสามารถนำไปใช้วัดประสิทธิภาพในการทำงานของบุคคลได้อย่างถูกต้อง รวมถึงในระยะยาว ส่วนราชการสามารถนำผลการจัดทำกระบวนการและเวลามาตรฐานนี้ไปวิเคราะห์เพื่อการปรับปรุงกระบวนการ            ( Process Re-engineer ) อันจะนำไปสู่การใช้อัตรากำลังที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากขึ้น


- การเก็บข้อมูลผลงาน จะทำให้สามารถพยากรณ์แนวโน้มของภาระงาน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในอนาคตต่อส่วนราชการในการเตรียมปรับยุทธศาสตร์ในการทำงาน เพื่อรองรับภารกิจที่จะเพิ่ม/ลดลง
	4. สภาพปัญหาของพื้นที่และความต้องการของประชาชน


การจัดทำแผนอัตรากำลังและการพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลตำบลป่าซางนั้น ได้พิจารณาสรุปรูปแบบและกำหนดแนวทางการจัดทำแผนอัตรากำลังตามแผนพัฒนาท้องถิ่น 4 ปี ประจำปี 2561 – 2564 ซึ่งได้กำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา ตามวิสัยทัศน์ของตำบลป่าซาง คือ  “มุ่งพัฒนาคน พัฒนาอาชีพ วิถีชีวิต พัฒนาสิ่งแวดล้อม” ประกอบนโยบายการพัฒนาของผู้บริหาร มุ่งเน้นที่จะสร้างเสถียรภาพและความมั่นคงในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง สิ่งแวดล้อม และภูมิปัญญาท้องถิ่น สำหรับยุทธศาสตร์การพัฒนาของตำบลป่าซาง ได้กำหนดไว้ 7 ยุทธศาสตร์ ดังนี้


1. ยุทธศาสตร์ด้านโครงสร้างพื้นฐาน


    แนวทางการพัฒนา


- ก่อสร้าง ปรับปรุง บำรุงรักษาถนน ทางเดิน ทางเท้า สะพาน ท่อระบายน้ำ ไฟฟ้า อาคาร/ศาลาเอนกประสงค์

- ก่อสร้าง ปรับปรุง ระบบป้องกันน้ำท่วม และปรับปรุงระบบระบายน้ำในพื้นที่

- พัฒนาระบบจราจร

- ก่อสร้างระบบประปา ขยายเขตการวางประปาพร้อมติดตั้งระบบกรองน้ำ


2. ยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต


    แนวทางการพัฒนา  


    
- สร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน



- ส่งเสริมการศึกษา และการเรียนรู้



- ป้องกันและส่งเสริมการมีสุขภาพอนามัยที่ดี



- ส่งเสริม สนับสนุนกิจการกีฬาและนันทนาการ


3. ยุทธศาสตร์ด้านวางแผนและส่งเสริมการลงทุน และการท่องเที่ยว


     แนวทางการพัฒนา



- พัฒนาและส่งเสริมอาชีพให้แก่ประชาชนและสร้างมูลค่าเพิ่มของสินค้า



- ประชาสัมพันธ์พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมท้องถิ่น


4. ยุทธศาสตร์ด้านการจัดระเบียบชุมชนและสังคมด้านการรักษาความสงบเรียบร้อย


    แนวทางการพัฒนา



- จัดหาวัสดุ ครุภัณฑ์ยานพาหนะ และอุปกรณ์งานป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย



- ส่งเสริมและเผยแพร่ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้แก่ราษฎร


5. ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม


    แนวทางการพัฒนา



- สร้างจิตสำนึกให้ตระหนักในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม



- ปรับปรุงสภาพภูมิทัศน์และปลูกต้นไม้


6. ยุทธศาสตร์ด้านศิลปวัฒนธรรม จารีต ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น


    แนวทางการพัฒนา



- การฟื้นฟู อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น
7. ยุทธศาสตร์ด้านการเมือง การบริหาร


    แนวทางการพัฒนา



- ส่งเสริมการพัฒนาและบริหารงาน



- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์กิจการเทศบาลให้ประชาชนรู้ข้อมูล ข่าวสาร และพัฒนาบุคลากร
การวิเคราะห์ภารกิจ อำนาจหน้าที่ของเทศบาลตำบลแม่ยาวตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 (รวมแก้ไขเพิ่มเติมจนถึง (ฉบับที่ 13) พ.ศ.2552 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และกฎหมายอื่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้เพื่อให้ทราบว่าเทศบาลตำบลป่าซาง มีอำนาจหน้าที่ที่จะเข้าไปดำเนินการแก้ไขปัญหาในเขตพื้นที่ให้ตรงกับความต้องการของประชาชนได้อย่างไร โดยสามารถกำหนดแบ่งภารกิจได้เป็น 7 ด้าน ซึ่งภารกิจดังกล่าวถูกกำหนดอยู่ในพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 (รวมแก้ไขเพิ่มเติมจนถึง (ฉบับที่ 13) พ.ศ.2552 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 เทศบาลตำบลป่าซาง มีสภาพปัญหาของเขตพื้นที่ที่รับผิดชอบและความต้องการของประชาชน โดยแบ่งออกเป็นด้านต่างๆ เพื่อสะดวกในการดำเนินการแก้ไขให้ตรงกับความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง คือ
1.   ด้านโครงสร้างพื้นฐาน


       สภาพปัญหา



     
- ขาดแคลนแหล่งน้ำในการเกษตรและน้ำประปาสำหรับอุปโภค-บริโภคยังไม่พอเพียงและยังไม่ได้มาตรฐาน



- ไฟฟ้าส่องสว่างทางและที่สาธารณะยังไม่สามารถดำเนินการครอบคลุมพื้นที่ได้ทั้งหมด



- ชุมชนขยายมากขึ้น ระบบระบายน้ำยังไม่เพียงพอ เกิดการอุดตัน ส่งกลิ่นเหม็นก่อความรำคาญ



- ประชาชนต้องการเส้นทางในการสัญจรไปมาเพิ่มมากขึ้นและเทศบาลไม่สามารถดำเนินการได้เนื่องจากพื้นที่ยังไม่เป็นที่สาธารณะ จะดำเนินการได้ก็ต่อเมื่อเป็นที่สาธารณะ


      ความต้องการของประชาชน



- มีแหล่งน้ำและมีน้ำประปาใช้อย่างพอเพียง มีคุณภาพตามมาตรฐานมากขึ้น



- ทางและที่สาธารณะมีแสงสว่างเพียงพอ ประชาชนได้รับความสะดวกในการสัญจรไปมาและป้องกันการเกิดอาชญากรรมได้



- มีรางระบายน้ำ สามารถระบายน้ำได้สะดวก ไม่อุดตัน ไม่ส่งกลิ่นเหม็นก่อความรำคาญ



- มีเส้นทางในการคมนาคมเพียงพอและประชาชนได้รับความสะดวกในการสัญจรไปมา


2.   ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต


      สภาพปัญหา


- มีการระบาดของโรคอุบัติใหม่ โรคระบาด โรคติดต่อ


- ประชาชนในพื้นที่ป่วยเป็นโรคเรื้อรังแนวโน้มเพิ่มขึ้น เช่น เบาหวาน ความดัน


- ปริมาณขยะและน้ำเสียเพิ่มมากขึ้น


- ประชาชนบริโภคอาหารที่ปลอดภัย


- ประชาชนในพื้นที่บางรายมีที่อยู่อาศัยไม่มั่นคงแข็งแรง



- มีการขยายตัวของประชากรเพิ่มมากขึ้นทำให้เกิดการขยายตัวของอาคารบ้านเรือนทำให้เกิดชุมชนแออัด



- ประชาชนบางครัวเรือนบริโภคน้ำที่ยังไม่สะอาดและมีสิ่งเจือปน เช่น จากน้ำฝน น้ำที่ไม่ได้คุณภาพ มีตะกอน


- การศึกษา สื่อการเรียนการสอนยังไม่พอเพียง เด็กนักเรียนไม่ได้รับการศึกษาต่อในระดับที่สูงกาว่าขั้นพื้นฐาน และขาดงบประมาณในการศึกษา ครอบครัวยากจน


- เด็กและผู้สูงอายุบางครอบครัว ผู้สูงอายุอยู่ตามลำพัง และรับภาระในการดูแลเด็ก


- ผู้พิการไม่ได้รับความช่วยเหลือในการดำรงชีวิต


- เยาวชนและวัยรุ่นติดเกมส์ สื่อลามก บุหรี่ เหล้า ยาเสพติด และท้องก่อนวัยอันสมควร


- ประชากรอายุตั้งแต่ 35 ปีขึ้นไป ไม่ได้ตรวจสุขภาพประจำปี 4,725 ราย


- ประชากรที่สูบบุหรี่ จำนวน 633 คน ดื่มสุรา จำนวน 2,185 คน

                 ความต้องการของประชาชน


- ในพื้นที่ไม่มีการระบาดของโรคอุบัติใหม่ โรคระบาด โรคติดต่อ


- ปริมาณขยะและน้ำเสียถูกกำจัดให้หมดด้วยวิธีการที่ถูกต้อง


- ประชาชนทราบและสามารถเลือกบริโภคอาหารที่ปลอดภัยได้ถูกต้อง


- ประชาชนในพื้นที่ได้รับความช่วยเหลือซ่อมแซมที่อยู่อาศัยให้มั่นคงแข็งแรง


- ควบคุมการก่อสร้างอาคารบ้านเรือน การพิจารณาออกใบอนุญาตเพื่อไม่ให้เกิดปัญหาจากการก่อสร้างอาคาร


- ประชาชนบริโภคน้ำที่สะอาดถูกสุขลักษณะ


- มีสื่อการเรียนการสอนที่พอเพียง เด็กนักเรียนได้รับการศึกษาที่สูงขึ้น มีงบประมาณในการศึกษาเล่าเรียน


- ผู้สูงอายุและเด็กได้รับการดูแลที่ดี


- ผู้พิการได้รับความช่วยเหลือในการดำรงชีวิตและทั่วถึง


- เยาวชนและวัยรุ่นมีอนาคตที่ดี


- ประชาชนที่อายุ 35 ปีขึ้นไป ได้รับการตรวจสุขภาพทุกคน


- ประชาชนเลิกสูบบุหรี่และเลิกดื่มสุรา


3.   ด้านการวางแผนการส่งเสริมการลงทุนพาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว
      สภาพปัญหา


     
- ประชาชนไม่มีการว่างแผนในการดำเนินงาน



- ขาดแหล่งเงินลงทุนในการทำกิจการและประกอบอาชีพ



- ประชาชนขาดสถานที่จำหน่ายสินค้า



- ผลผลิตทางการเกษตรราคาตกต่ำระยะทางในการขนส่งผลผลิตไกลจากแหล่งรับซื้อ



- ค่าแรงต่ำ ค่าครองชีพสูง ขาดแคลนการจ้างงาน



- ครัวเรือนมีรายได้เฉลี่ยต่อปี ต่ำกว่า 30,000 บาท จำนวน 5 ครัวเรือน



- ในเขตเทศบาลไม่มีแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยว
     ความต้องการของประชาชน

- ประชาชนสามารถวางแผนการดำเนินงานได้เอง

- มีแหล่งเงินทุนในการทำกิจการและประกอบอาชีพ

- ร้านค้าแผงลอยมีสถานที่ในการขายจำหน่ายสินค้า

- ผลผลิตมีราคาสูงขึ้น

- ค่าแรงสูงขึ้น เหมาะสมกับค่าครองชีพ มีการจ้างงานมากขึ้น

- ไม่มีครัวที่ตกเกณฑ์มาตรฐานรายได้

- มีแหล่งท่องเที่ยวในเขตเทศบาลและส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น


4.   ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบเรียบร้อย
      สภาพปัญหา



- การจราจรบนถนนมีเพิ่มมากขึ้นอาจทำให้เกิดอุบัติเหตุขึ้นได้



- มีการทำลายและลักขโมยทรัพย์สินของประชาชนและราชการ รวมทั้งเกิดการทะเลาะวิวาทกันในชุมชน


      ความต้องการของประชาชน



- มีระบบควบคุมการจราจร เช่น ติดตั้งสัญญาณไฟกระพริบเพื่อเตือนให้ระวัง



- มีการป้องกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและส่วนราชการ


5.   ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
      สภาพปัญหา



- เป็นพื้นที่ที่มีดินเค็มและน้ำใต้ดินเป็นน้ำเค็มหรือมีรสกร่อย ไม่สามารถใช้ในการเกษตรและอุปโภคบริโภคได้



- มีปัญหาเรื่องขยะและน้ำเสียเพิ่มมากขึ้น ส่งกลิ่นเหม็นรำคาญ
      ความต้องการของประชาชน

- ปัญหาเรื่องดินเค็มลดลง จัดหาแหล่งน้ำจากแหล่งอื่นเพิ่มมากขึ้น

- ปัญหาขยะและน้ำเสียลดลง ผู้ประกอบการสามารถกำจัดขยะและน้ำเสียเองได้โดยไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชน


6.   ด้านศิลปะ วัฒนธรรม จรรีต ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น
      สภาพปัญหา


     
- ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่นถูกลืมเลือนไปมาก
      ความต้องการของประชาชน

- ยกย่อง เชิดชูคนดี หรือปราชญ์ชาวบ้านในโอกาสต่าง ๆ เพื่อเป็นตัวอย่างแก่เยาวชนและประชาชน ศิลปะ วัฒนธรรม จารีต ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่นไม่ถูกลืมแลคงอยู่สืบไป


7.   ด้านการเมือง การบริหาร
      สภาพปัญหา


     
- ปัญหาด้านข้อมูลสารสนเทศ และการพัฒนาบุคลากรไม่ต่อเนื่อง



- ปัญหาด้านวัสดุ อุปกรณ์ในการปฏิบัติงานไม่เพียงพอ



- ปัญหาบุคลากรของเทศบาลไม่เพียงพอกับปริมาณงานที่ปฏิบัติ
     ความต้องการของประชาชน

- พัฒนาข้อมูลสารสนเทศ และส่งเสริม พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้


- จัดหาวัสดุ อุปกรณ์ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน

- สรรหาบุคลากรมาปฏิบัติงานให้เพียงพอกับปริมาณงาน
	5. ภารกิจ อำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น


การพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลตำบลป่าซาง เป็นการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการร่วมคิดร่วมแก้ไขปัญหา ตลอดจนร่วมสร้าง ร่วมส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนในเขตพื้นที่ของเทศบาลตำบลป่าซาง ให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นทุกด้าน การพัฒนาเทศบาลตำบลป่าซางจะสมบูรณ์ได้ จำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือของชุมชนในพื้นที่ เกิดความตระหนักร่วมกันในการแก้ไขปัญหาและมีความเข้าใจในแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกันอย่างจริงจัง เทศบาลตำบลป่าซางยังได้เน้นคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา นอกจากนี้ยังได้เน้นการส่งเสริมและสนับสนุนการให้การศึกษาเป็นหลัก โดยยึดกรอบแนวทางในการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา ส่วนด้านการพัฒนาอาชีพนั้นจะเน้นพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองในท้องถิ่น
การวิเคราะห์ภารกิจอำนาจหน้าที่ของเทศบาลตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 และตามกฎหมายอื่นของเทศบาล ใช้หลัก SWOT เข้ามาช่วย ทั้งนี้เพื่อให้ทราบว่าเทศบาลมีอำนาจหน้าที่ที่จะเข้าไปดำเนินการแก้ไขปัญหาในเขตพื้นที่ให้ตรงกับความต้องการของประชาชนได้อย่างไร โดยวิเคราะห์เกี่ยวกับจุดแข็งขององค์กร ( Strength ) จุดอ่อนขององค์กร ( Weakness ) โอกาสขององค์กร                  ( Opportunity ) และภัยคุกคาม ( Threat ) ในการดำเนินการตามภารกิจตามหลัก SWOT เทศบาลตำบลป่าซาง กำหนดวิธีการดำเนินการตามภารกิจสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและพัฒนาสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ แผนพัฒนาเทศบาล และนโยบายของรัฐ ทั้งนี้สามารถแบ่งภารกิจได้เป็น 7 ด้าน ดังนี้
1.  ด้านโครงสร้างพื้นฐาน มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

1.1 ก่อสร้าง ปรับปรุง บำรุงรักษาถนน ทางเดินเท้า สะพาน ท่อระบายน้ำ ไฟฟ้า
1.2 ก่อสร้าง ปรับปรุง ระบบป้องกันน้ำท่วม และปรับปรุงระบบระบายน้ำในพื้นที่
1.3 พัฒนาระบบจราจร
1.4 ก่อสร้างระบบประปาหมู่บ้าน ขยายเขตการวางประปาพร้อมติดตั้งระบบกรองน้ำ


ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านโครงสร้างพื้นฐาน
จุดแข็ง


- ผู้บริหาร สมาชิกสภา และบุคลากร มีความสามารถในการติดต่อประสานขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานภายนอกมาดำเนินการภายในพื้นที่ได้


- การเดินทางสัญจรไปมาถนนสายหลักสะดวก หมู่บ้านต่างๆ ตั้งอยู่บริเวณถนนสายหลักและสายรองตัดผ่าน


- ประชาชนทุกหมู่บ้านมีไฟฟ้าใช้ทุกครัวเรือน


จุดอ่อน


- ถนน ซอย ภายในหมู่บ้านส่วนใหญ่คับแคบ เป็นหลุม เป็นบ่อ บางสายคับแคบและขยายเขตไม่ได้เนื่องจากพื้นที่ติดพื้นที่ส่วนบุคคล


- การขยายตัวของครัวเรือน ทำให้ไฟฟ้าที่เข้าถึงบางหมู่บ้านมีปัญหาเรื่องไฟฟ้าไม่พอใช้


- ระบบประปายังไม่ครอบคลุมทุกหมู่บ้าน


- พื้นที่รับผิดชอบมีอาณาเขตกว้าง งบประมาณในการดำเนินการซ่อมแซมและก่อสร้างไม่เพียงพอ


โอกาส


- หน่วยงานที่จะถ่ายโอนภารกิจให้ท้องถิ่นถ่ายโอนงบประมาณมาด้วย


- หน่วยงานทั้งภาครัฐ และเอกชน สนับสนุนการดำเนินการด้านโครงสร้างพื้นฐานในพื้นที่เพิ่มขึ้น


อุปสรรค


- ถนนบางสายเข้าหลักเกณฑ์การขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานอื่น แต่ไม่สามารถดำเนินการได้เนื่องจากไม่ได้รับความยินยอมจากที่ดินข้างเคียง


- การถ่ายโอนภารกิจด้านโครงสร้างพื้นฐานให้ท้องถิ่นดูแล แต่ไม่ได้โอนงบประมาณมาให้ด้วย


- มีผู้ประกอบการเกี่ยวกับโรงโม่หินในพื้นที่ ทำให้ถนนสายหลักและสายรองชำรุดอย่างรวดเร็ว
2. ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

2.1 สร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน

2.2 การส่งเสริมการศึกษา การเรียนรู้

2.3 ป้องกันและส่งเสริมการมีสุขภาพอนามัยที่ดี

2.4 ส่งเสริม สนับสนุน กิจการกีฬาและนันทนาการ
ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต
จุดแข็ง


- ประชาชนส่วนใหญ่ในพื้นที่มีอาชีพหลักด้านการเกษตร


- มีโรงเรียนในพื้นที่ผ่านการรับรองมาตรฐานกระจายอยู่ในพื้นที่ทั่วถึง


- มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดเทศบาลตำบลป่าซางกระจายอยู่ในพื้นที่อย่างทั่วถึง


- มีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลในพื้นที่ซึ่งดูแลด้านสุขภาพประชาชน


- ผู้บริหารมีนโยบายพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยเปิดโอกาสให้ได้รับการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น ส่งเสริมให้เข้ารับการฝึกอบรมจากสถาบันต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกัน


- กลุ่มผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ป่วยเอดส์ได้รับการสนับสนุนเบี้ยยังชีพ


- มีกองทุนหลักประกันสุขภาพของเทศบาลตำบลป่าซาง เพื่อส่งเสริมสุขภาพแก่ประชาชนในพื้นที่


- เด็ก เยาวชน ประชาชน ใช้เวลาว่างโดยการเล่นกีฬา ออกกำลังกาย


จุดอ่อน


- แหล่งน้ำที่ใช้เพื่อการอุปโภค บริโภคมีไม่เพียงพอ และไม่ได้รับการดูแล ไม่สามารถใช้ประโยชน์ได้ตลอดฤดูกาล


- แรงงานในพื้นที่ขาดทักษะและฝีมือแรงงาน


- เกษตรกรขายผลผลิตได้ในราคาต่ำแต่ค่าใช้จ่ายในการผลิตสูง


- คุณภาพการศึกษาของนักเรียนระหว่างเขตชนบทและเขตเมืองแตกต่างกัน


- ระบบสื่อการเรียนการสอนยังไม่ทันสมัยและเพียงพอ


- มีงบประมาณด้านการศึกษาและด้านสุขภาพอนามัยน้อย


- ประชาชนทั่วไปไม่ตระหนักถึงปัญหาโรคเอดส์


โอกาส


- พรบ.กำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 กำหนดให้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดการศึกษาตามความพร้อมและเหมาะสม


- มีการให้บริการข้อมูลข่าวสาร ระบบสารสนเทศ ผ่านระบบอินเตอร์เน็ต


- มีส่วนราชการที่รับผิดชอบด้านสวัสดิการและสังคมตั้งอยู่ในพื้นที่


- การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของประเทศไทยอย่างเป็นทางการ


อุปสรรค


- การให้บริการระบบอินเตอร์เน็ตยังไม่ทั่วถึงทุกพื้นที่


- สถานที่ในการเล่นกีฬาออกกำลังกายมีอุปกรณ์ไม่เพียงพอ


- ราคาผลผลิตทางการเกษตรไม่แน่นอน


- ต้นทุนการผลิตสูง


- การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนอาจส่งผลให้เกิดการจ้างแรงงานของคนในพื้นที่
3. ด้านการวางแผน ส่งเสริมการลงทุน และการท่องเที่ยว มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

3.1 พัฒนาและส่งเสริมอาชีพให้แก่ประชาชนและสร้างมูลค่าเพิ่มของสินค้า

3.2 ประชาสัมพันธ์พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมท้องถิ่น
ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านการวางแผน ส่งเสริมการลงทุน และการท่องเที่ยว 
จุดแข็ง


- มีผู้ประกอบกิจการรีสอร์ท โรงแรม หอพัก เพิ่มขึ้น ทำให้มีการจ้างงานเพิ่มขึ้น


- มีการส่งเสริมให้มีการรวมตัวเพื่อจัดตั้งกลุ่มอาชีพต่าง ๆ 


- มีทรัพยากรธรรมชาติที่สามารถพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวได้หลายแห่ง


จุดอ่อน


- การประชาสัมพันธ์ยังไม่ทั่วถึง ครอบคลุมทุกกลุ่ม


- ประชาชนขาดจิตสำนึกในการช่วยดูแลรักษาสภาพแวดล้อม สถานที่ท่องเที่ยว


- กลุ่มอาชีพไม่ค่อยยั่งยืน เข้มแข็ง


- การจ้างแรงงานบางส่วนเป็นแรงงานต่างด้าว เป็นประชากรแฝง ค่าจ้างถูกกว่าแรงงานในพื้นที่


โอกาส


- มีพื้นที่เหมาะแก่การสร้างเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์


- พื้นที่ไม่ห่างจากที่ตั้งอำเภอและจังหวัด


- ผู้บริหารมีนโยบายส่งเสริมด้านแหล่งท่องเที่ยว


อุปสรรค


- ปัญหาสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบันส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยว จำนวนนักท่องเที่ยวลดลง


- งบประมาณด้านการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวมีจำกัด ไม่เพียงพอ
4. ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

4.1 จัดหาวัสดุ ครุภัณฑ์ยานพาหนะ และอุปกรณ์งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

4.2 ส่งเสริมและเผยแพร่ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้แก่ราษฎร
ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
จุดแข็ง 



- มีศูนย์ อป.พร.ในพื้นที่ จำนวน 1 แห่ง


- มีตู้ยามตำรวจในพื้นที่ จำนวน 1 แห่ง


- มีการส่งเสริมความรู้ด้านการป้องกันภัยให้ประชาชนมากขึ้น


- มีสมาชิก อป.พร.ในทุกหมู่บ้าน


- มีการอบรมทบทวนความรู้แก่สมาชิก อป.พร.


จุดอ่อน


- มีการแพร่ระบาดของยาเสพติดในพื้นที่มากขึ้น


- เด็กและเยาวชนในพื้นที่มีความเสี่ยงในการติดยาเสพติดมากขึ้น


- อุปกรณ์หรือเครื่องมือในการช่วยเหลือผู้ประสบภัยยังไม่เพียงพอ


โอกาส


- มีสื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น สถานีวิทยุ ชุมชน วารสาร ฯลฯ เพื่อประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึงภัยใกล้ตัวต่าง ๆ และสามารถช่วยเหลือตัวเองในกรณีฉุกเฉิน


- รัฐบาลเข้มงวดในการปราบปรามยาเสพติด ผู้ค้า ผู้เสพ และผู้มีอิทธิพลมากขึ้น



อุปสรรค


- ประชาชนทั่วไปไม่ค่อยให้ความร่วมมือในการช่วยเหลือ สอดส่อง เกี่ยวกับยาเสพติด


- การแพร่ระบาดยาเสพติดรูปแบบใหม่ ๆ ทำให้เด็ก เยาวชน อยากลอง ซึ่งจะก่อให้เกิดปัญหาอาชญากรรมมากขึ้น
5. ด้านการบริหารจัดการและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

5.1 สร้างจิตสำนึกให้ตระหนักในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

5.2 ปรับปรุงสภาพภูมิทัศน์และปลูกต้นไม้
ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านการบริหารจัดการและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
จุดแข็ง 



- ในพื้นที่มีทรัพยากรทางธรรมชาติค่อนข้างสมบูรณ์ และหลากหลาย


จุดอ่อน


- ประชาชนขาดจิตสำนึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติให้คงอยู่สืบไป


- มีประชาชนบางส่วนที่แอบลักลอบตัดไม้เพื่อทำประโยชน์ส่วนตน ทำไร่เลื่อนลอย ฯลฯ


โอกาส


- การกระจายอำนาจให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารงานท้องถิ่น และการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม


- สร้างจิตสำนึกให้ประชาชนร่วมใจรักษ์และหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม



อุปสรรค


- สภาพการณ์ปัจจุบัน โลกเริ่มเปลี่ยนแปลง ส่งผลให้ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรมลง


- ผู้ประกอบการ เจ้าของกิจการในพื้นที่ไม่ค่อยให้ความสนใจเกี่ยวกับผลกระทบของการประกอบกิจการต่อสิ่งแวดล้อม
6. ด้านศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

6.1 การฟื้นฟู อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น
ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
จุดแข็ง 



- ประชาชนในท้องถิ่นยังยึดถือปฏิบัติตามจารีต ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรมของท้องถิ่น


- ผู้บริหารให้ความสำคัญในด้านศาสนาทุกศาสนาเท่าเทียมกัน


- เทศบาลสนับสนุนการจัดงานประเพณีท้องถิ่นเป็นประจำ



จุดอ่อน


- เด็ก และเยาวชน ไม่ค่อยให้ความสนใจประเพณีวัฒนธรรมท้องถิ่นดั้งเดิม


- เด็ก และเยาวชน ให้ความสนใจเกี่ยวกับวัตถุนิยมมากเกินไป


โอกาส


- สนับสนุนให้ปราชญ์ชาวบ้าน ถ่ายทอดความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณี จารีต และภูมิปัญญาท้องถิ่นให้แก่ลูกหลาน ผู้ที่สนใจ


- ประเพณีท้องถิ่นที่จัดเป็นประจำจะคงอยู่สืบไป


อุปสรรค


- วัฒนธรรมตำวันตก เข้ามาเป็นทางเลือกให้เยาวชนปฏิบัติตามเพิ่มขึ้น


- เทคโนโลยีสารสนเทศที่เจริญรุ่งเรืองในปัจจุบันทำให้ประชาชน เยาวชน หมกมุ่น มัวเมา และไม่ค่อยให้ความสนใจศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นดั้งเดิม


- ระเบียบ กฎเกณฑ์ จากหน่วยงานที่ตรวจสอบเข้มงวด ทำให้การใช้งบประมาณจัดกิจกรรมประเพณีต่าง ๆ ถูกกีดกัน หรือถูกยกเลิกการจัดกิจกรรม
7. ด้านการเมืองการบริหาร มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

7.1 ส่งเสริมการพัฒนาและการบริหารงาน

7.2 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์กิจการเทศบาลให้ประชาชนรู้ข้อมูลข่าวสารและพัฒนาบุคลากร
ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านการเมืองการบริหาร 
จุดแข็ง 



- เทศบาลตำบลป่าซาง เป็นหน่วยงานราชการที่ใกล้ชิดกับประชาชนในพื้นที่มากที่สุด เข้าใจสภาพปัญหา ความต้องการของประชาชนมากกว่าหน่วยงานอื่น


- ประชาชนตื่นตัวทางการเมือง และเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นมากขึ้น


- นายกเทศมนตรีมาจากการเลือกตั้งโดยตรง ทำห้ากรบริหารงานมีเอกภาพ


- การแบ่งงานภายในเทศบาลมีความชัดเจน มีการมอบหมายงาน เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน และการบริหารงาน รวมถึงอำนาจในการตัดสินใจ


- เทศบาลสามารถจัดทำแผนยุทธศาสตร์ แผนพัฒนาสามปีของหน่วยงาน โดยดำเนินการตามกระบวนการต่าง ๆ ตามระเบียบ มท.ว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาของ อปท.พ.ศ.2548


- ผู้บริหารและสภาเทศบาลให้ความสำคัญกับการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น


- มีการจัดทำและปรับปรุงแผนอัตรากำลังพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง ให้เหมาะสมกับปริมาณงานอยู่เสมอ


- พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้างมีความรู้ ความสามารถเหมาะสมกับตำแหน่งหน้าที่ที่รับผิดชอบ


- ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมเพิ่มความรู้ ความเข้าใจ อย่างสม่ำเสมอ


- มีการจัดทำทะเบียนแผนที่ภาษี และปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน ให้สามารถจัดเก็บภาษีได้อย่างทั่วถึง เหมาะสม



จุดอ่อน


- การติดตามและประเมินผลโครงการ ไม่มีความจริงจัง และแบบแผนที่แน่นอน


- ยังมีผู้ที่หลีกเลี่ยงภาษี การจัดเก็บภาษีจังไม่ได้ตามที่คาดการณ์ไว้


- ไม่สามารถคาดการณ์เงินอุดหนุนได้แน่นอน ทำให้ยากต่อการจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปี


- ความต้องการแก้ไขปัญหา ของประชาชนมีมาก แต่งบประมาณของเทศบาลมีจำกัด ไม่เพียงพอต่อความต้องการแก้ไขปัญหาได้ทุกอย่าง


- การคัดสรร เลือกสรรบุคลากรที่จะเข้ามาทำงานยังใช้ระบบอุปถัมภ์


โอกาส


- มีการนำสื่อ สารสนเทศ เทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการาบริหารงาน เพื่อให้บริการประชาชน


- กฎหมายการกระจายอำนาจ ทำให้ท้องถิ่นสามารถดำเนินการต่าง ๆ ตามอำนาจหน้าที่ได้รวดเร็ว คล่องตัวมากขึ้น


อุปสรรค


- การจัดสรรงบประมาณของรัฐบาลไม่เพียงพอและเหมาะสมกับภารกิจที่ถ่ายโอนให้ท้องถิ่นดำเนินการ


- มีการถ่ายโอนภารกิจให้ อปท.แต่ไม่ได้ถ่ายโอนบุคลากรเพื่อมาดำเนินการตามภารกิจ


- สถานการณ์ทางการเมือง เศรษฐกิจ ในปัจจุบันยังไม่แน่นอน และมั่นคง
การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม (SWOT Analysis) เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์สำหรับองค์กร ซึ่งช่วยผู้บริหารกำหนด จุดแข็ง และจุดอ่อน ขององค์กร จากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาส และอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบจากปัจจัยต่างๆ ต่อการทำงานขององค์กร การวิเคราะห์ SWOT Analysis เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์สถานการณ์ เพื่อให้ผู้บริหารรู้จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคขององค์กร ซึ่งจะช่วยให้ทราบว่าองค์กรได้เดินทางมาถูกทิศและไม่หลงทาง นอกจากนี้ยังบอกได้ว่า องค์กรมีแรงขับเคลื่อน ไปยังเป้าหมายได้ดีหรือไม่ มั่นใจได้อย่างไรว่าระบบการทำงานในองค์กรยังมีประสิทธิภาพอยู่ มีจุดอ่อนที่จะต้องปรับปรุงอย่างไร ซึ่งการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม SWOT Analysis มีปัจจัยที่ควรนำมาพิจารณา 2 ส่วน ดังนี้ 



1. ปัจจัยภายใน (Internal Environment Analysis) ได้แก่


    1.1 S มาจาก Strengths



          หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็นข้อดีที่เกิดจาก สภาพแวดล้อมภายในองค์กร เช่น จุดแข็งด้านส่วนประสม จุดแข็งด้านการเงิน จุดแข็งด้านการผลิต จุดแข็งด้านทรัพยากรบุคคล องค์กรจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการกำหนดกลยุทธ์


    1.2 W มาจาก Weaknesses



          หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็นปัญหา หรือข้อบกพร่องที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ขององค์กร ซึ่งองค์กรจะต้องหาวิธีในการแก้ปัญหานั้น


2. ปัจจัยภายนอก (External Environment Analysis) ได้แก่


    2.1 O มาจาก Opportunities



          หมายถึง โอกาส เป็นผลจากการที่สภาพแวดล้อมภายนอก ขององค์กรเอื้อประโยชน์ หรือส่งเสริมการดำเนินงานขององค์กร โอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้น เป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายใน ผู้บริหารที่ดีจะต้องเสาะแสวงหาโอกาสอยู่เสมอ และใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น


   2.2 T มาจาก Threats



         หมายถึง อุปสรรค เป็นข้อจำกัดที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก ซึ่งการบริหารจำเป็นต้องปรับกลยุทธ์ ให้สอดคล้อง และพยายามขจัดอุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้นให้ได้จริง
วิเคราะห์ปัจจัยภายใน ภายนอก (SWOT)
ของบุคลากรในสังกัด เทศบาลตำบลป่าซาง (ระดับตัวบุคลากร)
	จุดแข็ง S

     1. มีภูมิลำเนาอยู่ในพื้นที่ใกล้เทศบาล
     2. มีอายุเฉลี่ย 25 – 40 ปี เป็นวัยทำงาน
     3. มีผู้หญิงมากกว่าผู้ชาย ทำให้การทำงานละเอียด รอบคอบ ไม่มีพฤติกรรมเสี่ยงกับการทุจริต
     4. มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม
     5. เป็นคนในชุมชน สามารถทำงานคล่องตัว โดยใช้ความสัมพันธ์ส่วนตัวได้
	จุดอ่อน W

     1. มีความรู้ไม่เพียงพอกับภารกิจของเทศบาล
     2. ทำงานในลักษณะ ใช้ความคิดส่วนตัวเป็นหลัก
     3. มีภาระหนี้สิน
     4. ใช้ระบบเครือญาติมากเกินไป ไม่คำนึงถึงกฎระเบียบของทางราชการ

	โอกาส O

     1. มีความใกล้ชิดคุ้นเคยกับประชาชน ทำให้เกิดความร่วมมือในการทำงานได้ง่าย
     2. มีความจริงใจในการพัฒนาเทศบาล อุทิศตนได้ตลอดเวลา
     3. ชุมชนยังมีความคาดหวังในตัวผู้บริหาร และการทำงานของเทศบาล ในฐานะตัวแทน
	อุปสรรค T

     1. ส่วนมากมีเงินเดือน/ค่าจ้างน้อย รายได้ไม่พอ
     2. ระดับความรู้ไม่พอกับความยากของงาน
     3. พื้นที่กว้าง ทำให้บุคลากรที่มีอยู่ ไม่พอให้บริการ
     4. บุคลากรมีภาระต้องดูแลครอบครัว และต่อสู้ปัญหาเศรษฐกิจ ทำให้มีเวลาให้ชุมชนอย่างจำกัด
     5. มีความก้าวหน้าในวงแคบ


วิเคราะห์ปัจจัยภายใน ภายนอก (SWOT)
ของเทศบาลตำบลป่าซาง (ระดับองค์กร)
	จุดแข็ง S

     1. บุคลากรมีความรักถิ่นไม่ต้องการย้าย

     2. การเดินทางสะดวก ทำงานเกินเวลาได้
     3. ชุมชนยังมีความคาดหวังในตัวผู้บริหาร การทำงาน และเทศบาลในฐานะตัวแทน
     4. มีการส่งเสริมการศึกษาและฝึกอบรมบุคลากร
     5. ให้โอกาสในการพัฒนา และส่งเสริมความก้าวหน้าของบุคลากรภายในองค์กรอย่างเสมอภาคกัน
     6. ส่งเสริมให้มีการนำความรู้และทักษะใหม่ๆ ที่ได้จากการศึกษาและฝึกอบรม มาใช้ในการปฏิบัติงาน
	จุดอ่อน W

     1. ขาดความกระตือรือร้น
     2. มีภาระหนี้สิน ทำให้ทำงานไม่เต็มที่
     3. ขาดบุคลากรที่มีความรู้เฉพาะทางวิชาชีพ
     4. พื้นที่พัฒนากว้าง ปัญหามีมาก ทำให้บาง
สายงานมีบุคลากรไม่เพียงพอ หรือไม่มี 
     5. วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ ในงานบริการ
         สาธารณะบางประเภทไม่มี หรือไม่เพียงพอ

	โอกาส O

     1. ประชาชนให้ความร่วมมือในการพัฒนาเทศบาล เป็นอย่างดี
     2. มีความคุ้นเคยกับทุกคน
     3. บุคลากรมีถิ่นที่อยู่กระจายทั่วเขตเทศบาล ทำให้รู้สภาพพื้นที่ ทัศนคติของประชาชนได้ดี

     4. บุคลากรมีการพัฒนาความรู้ปริญญาตรี / ปริญญาโทเพิ่มขึ้น
     5. ผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาตามสายงาน มีบทบาทในการช่วยให้บุคลากรบรรลุเป้าประสงค์
	อุปสรรค T

     1. มีระบบอุปถัมภ์ และกลุ่มพรรคพวกจากความสัมพันธ์แบบเครือญาติในชุมชน การดำเนินงานทางวินัยเป็นไปได้ยาก มักจะกระทบญาติพี่น้อง
     2. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญ บางสายงานความรู้ที่มีจำกัด ทำให้ต้องเพิ่มพูนความรู้ให้หลากหลายจึงจะทำงานได้ครอบคลุมภารกิจของเทศบาล
     3. งบประมาณน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับพื้นที่ จำนวนประชากร และภารกิจ


	6. ภารกิจหลัก และภารกิจรอง ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะดำเนินการ


ภารกิจหลัก  ที่จะต้องดำเนินการ  ดังนี้ 

1. ส่งเสริมการศึกษา
2. การฟื้นฟูวัฒนธรรมและส่งเสริมประเพณีท้องถิ่น
3. การพัฒนาและรักษาสิ่งแวดล้อมทรัพยากรธรรมชาติ
4. การปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน
5. การส่งเสริมการท่องเที่ยว
6. การพัฒนาการเมืองการบริหาร
7. การส่งเสริมอาชีพ การมีรายได้ การจัดให้มีตลาดสำหรับจำหน่ายสินค้า


ภารกิจรอง  ที่จะต้องดำเนินการ  ดังนี้
1. การส่งเสริมสุขภาพอนามัย ป้องกันและระงับโรคติดต่อ
2. การส่งเสริมและพัฒนาทางด้านกีฬา
3. การสงเคราะห์ผู้ด้อยโอกาส เด็ก สตรี และคนชรา
4. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น ในการรักษาความสะอาด ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง
5. การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
6. การส่งเสริมการเกษตร และสนับสนุนอุตสาหกรรมในครัวเรือน
	7. สรุปปัญหาและแนวทางในการกำหนดโครงสร้างส่วนราชการและกรอบอัตรากำลัง


    7.1 ปัญหาในการกำหนดโครงสร้างส่วนราชการและกรอบอัตรากำลัง

1. ประกาศโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการฉบับเดิมไม่ตอบสนองต่อภารกิจในปัจจุบัน

2. ความเปลี่ยนแปลงของสังคมชนบทสู่สังคมเมืองอย่างรวดเร็ว

3. บุคลากรไม่สามารถสร้างความก้าวหน้าในสายงานอาชีพของตนเองได้ เนื่องจากกรอบอัตรากำลังและการจัดวางคนไม่ถูกกับงานที่ต้องปฏิบัติ

4. การกำหนดตำแหน่ง/การสรรหาบุคคลมาดำรงตำแหน่งไม่เป็นไป/ไม่สอดคล้องกับภารกิจหน้าที่
    7.2 แนวทางในการแก้ไขปัญหา

1. การจัดทำกรอบอัตรากำลังบุคลากรทั้งอัตรากำลังพนักงานส่วนท้องถิ่น กรอบอัตรากำลังพนัก  งานจ้าง โดยยึดหลักวางคนให้เหมาะกับงานหรือ Put the right man on the right job


2. จัดระบบการจัดการขององค์กรให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้ในการปฏิบัติงานและการกำหนดโครงสร้างองค์กร การประเมินผลงานของบุคลากร และระบบการให้รางวัล ตามผลสัมฤทธิ์ของงานที่ปรากฏ

3. การให้อำนาจในการตัดสินใจ กระจายอำนาจในการตัดสินใจให้แก่บุคลากรในทุกระดับ ส่งเสริมให้พนักงานได้เรียนรู้และพัฒนาทักษะที่มีความจำเป็นต่อการตัดสินใจของตนเอง เพราะบุคลากรเหล่านี้เป็นบุคคลที่ติดต่อโดยตรงกับประชาชน ผู้ซึ่งได้รับบริการสาธารณะ

4. การกระตุ้นหรือก่อให้เกิดกำลังใจแก่พนักงาน นอกจากการให้รางวัลแก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานดีเด่น เป็นที่ประจักษ์แล้ว จะสนับสนุนช่วยเหลือพนักงานทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ การพัฒนาเพิ่มพูนขีดความสามารถและศักยภาพอย่างเต็มที่


ความเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยีในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมา ได้ส่งผลทำให้สังคมเกือบทุกแห่งได้เผชิญกับปัญหามากมายหลายประการ ซึ่งจำเป็นต้องสร้างปฏิกิริยาสนองตอบต่อสภาวะโลกาภิวัตน์ และปัญหาการขาดประสิทธิภาพของการบริหารงานราชการ สร้างการเปลี่ยนแปลงทางด้านกระบวนทัศน์ รูปแบบและวิธีการบริหารงานของหน่วยงาน ไปสู่รูปแบบการบริหารราชการแผ่นดินแนวใหม่ (New public administration model) หรือที่เรียกว่า การบริหารจัดการงานของรัฐตามหลักเกณฑ์วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี อันเป็นรูปแบบแนวทางในการบริหารจัดการงาน ที่ได้มีการผสมผสานหลักการ กรอบความคิดหลายๆประการเข้าไว้ด้วยกัน ได้แก่ การนำแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์สมัยใหม่ แนวคิดการบริหารจัดการธุรกิจสมัยใหม่ แนวคิดทางรัฐศาสตร์ร่วมสมัย และการดำเนินการตามหลักกฎหมายมหาชน และแนวพระราชดำริขององค์พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 9 ว่าด้วยเรื่องเศรษฐกิจพอเพียง มาใช้เป็นแนวทางหลักในการบริหารงานราชการ


ซึ่งเทศบาลตำบลแม่ยาว กำหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการออกเป็น 4 ส่วนราชการ ได้แก่ 



1) สำนักปลัด


2) กองคลัง


3) กองช่าง


4) กองการศึกษา 


และอีก 1 หน่วยงาน ได้แก่ หน่วยตรวจสอบภายใน 


ทั้งนี้ ได้กำหนดกรอบอัตรากำลังทั้งหมด 70 อัตรา แยกเป็น ดังนี้


1) พนักงานเทศบาล  จำนวน 25 อัตรา  โดยมีคนครอง 19 อัตรา และว่าง 4 อัตรา


2) พนักงานครู จำนวน 7 อัตรา


3) พนักงานจ้างตามภารกิจ จำนวน 28 อัตรา โดยมีอัตราว่าง 1 อัตรา


4) พนักงานจ้างทั่วไป จำนวน 10 อัตรา


การกำหนดกรอบอัตรากำลังของเทศบาลตำบลป่าซาง หากเปรียบเทียบกับจำนวนอัตรากำลังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพื้นที่อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย ซึ่งมีสภาพพื้นที่ใกล้เคียงกัน จะเห็นได้ว่าการกำหนดอัตรากำลังของเทศบาลตำบลป่าซาง มีความเหมาะสมกับขนาดของเทศบาล และงบประมาณรายจ่าย ดังนี้
จากตารางการเปรียบเทียบอัตรากำลังของเทศบาลตำบลป่าซาง และเทศบาลตำบล       สายน้ำคำ ซึ่งเป็นเทศบาลที่มีประชากร และพื้นที่ใกล้เคียงกัน จะพบว่า การกำหนดอัตรากำลังของเทศบาลตำบลทั้งสองแห่ง เทศบาลตำบลป่าซางมีอัตรากำลังและงบประมาณที่มากกว่า แต่เมื่อเทียบสัดส่วนของการกำหนดอัตรากำลังและการตั้งงบประมาณรายจ่ายแล้วยังไม่แตกต่างกันมากนัก ดังนั้น ในเรื่องของการกำหนดตำแหน่ง เมื่อเปรียบเทียบกันทั้งสองแห่งแล้ว การจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2561 – 2563 ของเทศบาลตำบลป่าซาง จึงยังมีความจำเป็นต้องเพิ่มตำแหน่ง และยุบบางตำแหน่งที่ยังมีพนักงานในส่วนราชการปฏิบัติหน้าที่แทนได้ ส่วนตำแหน่งที่ยังว่าง ไม่มีคนครอง เทศบาลตำบลป่าซาง ได้ขอใช้บัญชีจาการสอบของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ประกอบกับได้มีการรับโอนในบางตำแหน่ง และคาดการณ์ว่า ในปีงบประมาณ 2561 – 2563 ตามกรอบอัตรากำลัง 3 ปี จะได้พนักงานเทศบาลจาการขอใช้บัญชีและการรับโอน ซึ่งจะทำให้พนักงานเทศบาลเพิ่มขึ้น สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
	8. โครงสร้างการกำหนดส่วนราชการ



8.1 โครงสร้าง


จากสภาพปัญหาของ เทศบาลตำบลป่าซางมีภารกิจ อำนาจหน้าที่ที่จะต้องดำเนินการแก้ไขปัญหาดังกล่าวภายใต้อำนาจหน้าที่ที่กำหนดไว้ใน พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 12 พ.ศ. 2546  และตามพระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 โดยมีการกำหนดส่วนราชการ ดังนี้ 


สำนักปลัด  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปของเทศบาล และราชการที่มิได้กำหนดให้เป็นหน้าที่ของกอง หรือส่วนราชการใดในเทศบาลโดยเฉพาะรวมทั้งกำกับและเร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในเทศบาลให้เป็นไปตามนโยบาย แนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการของเทศบาล


กองคลัง  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการจ่าย การรับ การนำส่งเงิน การเก็บรักษาเงิน และเอกสารทางการเงิน การตรวจสอบใบสำคัญ ฎีกา งานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินบำเหน็จ บำนาญ เงินอื่นๆ งานเกี่ยวกับการจัดทำงบประมาณฐานะทางการเงิน การจัดสรรเงินต่างๆ การจัดทำบัญชีทุกประเภท ทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่างๆ การควบคุมการเบิกจ่าย งานทำงบทดลองประจำเดือน ประจำปี งานเกี่ยวกับการพัสดุของเทศบาล และงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย


กองช่าง มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสำรวจ ออกแบบ การจัดทำข้อมูลทางด้านวิศวกรรม การจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ งานออกแบบและเขียนแบบการตรวจสอบงานก่อสร้าง  งานควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมายงานแผนการปฏิบัติงานการก่อสร้าง และซ่อมบำรุง การควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบำรุง งานแผนงานด้านวิศวกรรม เครื่องจักรกล การรวบรวมประวัติติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล การควบคุม การบำรุงรักษาเครื่องจักรกล และยานพาหนะ งานเกี่ยวกับแผนงาน ควบคุม เก็บรักษา การเบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ อะไหล่ น้ำมันเชื้อเพลิง และงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย 



กองการศึกษา มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารศึกษาและพัฒนาการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบการศึกษา การศึกษานอกระบบการศึกษาและการศึกษาตามอัธยาศัย เช่น การจัดการศึกษาปฐมวัย อนุบาลศึกษา ประถมศึกษา มัธยมศึกษาและอาชีวศึกษา โดยให้มีงานธุรการ งานการเจ้าหน้าที่ งานบริหารวิชาการ งานโรงเรียน งานศึกษานิเทศ งานกิจการนักเรียน งานการศึกษาปฐมวัย งานขยายโอกาสทางการศึกษา งานฝึกและส่งเสริมอาชีพ งานห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ และเครือข่ายทางการศึกษา งานกิจการศาสนา ส่งเสริมประเพณี ศิลปวัฒนธรรม งานกีฬาและนันทนาการ งานกิจกรรมเด็กเยาวชนและการศึกษานอกโรงเรียน และงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องตามที่ได้รับมอบหมาย


หน่วยงานตรวจสอบภายใน มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการตรวจสอบบัญชี เอกสารการเบิกจ่าย เอกสารการรับเงินทุกประเภท ตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐานการบัญชี งานตรวจสอบพัสดุและการเก็บรักษา งานตรวจสอบทรัพย์สินและการทำประโยชน์จากทรัพย์สินเทศบาล และงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
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จากการที่เทศบาลตำบลป่าซาง ได้กำหนดภารกิจหลักและภารกิจรองที่จะดำเนินการดังกล่าว โดยเทศบาลตำบลป่าซาง ได้กำหนดตำแหน่งของพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างให้ตรงกับภารกิจดังกล่าว และจากสภาพปัญหาของเทศบาลตำบลป่าซาง มีภารกิจ อำนาจหน้าที่ที่จะต้องดำเนินการแก้ไขปัญหาดังกล่าวภายใต้อำนาจหน้าที่ที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 (รวมแก้ไขเพิ่มเติมจนถึง (ฉบับที่ 13) พ.ศ.2552) พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 โดยมีการกำหนดโครงสร้างส่วนราชการ ดังนี้
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          1.2.2 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
    1.3 ฝ่ายธุรการ
          1.3.1 งานธุรการ
          1.3.2 งานพัฒนาชุมชน
          1.3.3 งานบริหารทั่วไป

    1.4 งานนิติการ
    1.5 งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม    
	1. สำนักปลัดเทศบาล
    1.1 ฝ่ายอำนวยการ
          1.1.1 งานการเจ้าหน้าที่
          1.1.2 งานแผนและงบประมาณ
          1.1.3 งานส่งเสริมการท่องเที่ยว
    1.2 ฝ่ายปกครอง

          1.2.1 งานทะเบียนราษฎร
          1.2.2 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
    1.3 ฝ่ายธุรการ
          1.3.1 งานธุรการ
          1.3.2 งานพัฒนาชุมชน
          1.3.3 งานบริหารทั่วไป

    1.4 งานนิติการ
    1.5 งานส่งเสริมการเกษตร
    1.6 งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม    
	

	2. กองคลัง
    2.1 ฝ่ายบริหารงานคลัง
          2.1.1 งานการเงินและบัญชี
          2.1.2 งานทะเบียนพาณิชย์
    2.2 ฝ่ายพัฒนารายได้
         2.2.1 งานธุรการ
          2.2.2 งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้
    2.3 งานพัสดุและทรัพย์สิน
	2. กองคลัง
    2.1 ฝ่ายบริหารงานคลัง
          2.1.1 งานการเงินและบัญชี
          2.1.2 งานทะเบียนพาณิชย์
    2.2 ฝ่ายพัฒนารายได้
         2.2.1 งานธุรการ
          2.2.2 งานจัดเก็บและพัฒนารายได้
    2.3 งานพัสดุและทรัพย์สิน
	

	3. กองช่าง
    3.1 ฝ่ายการโยธา
          3.1.1 งานธุรการ
          3.1.2 งานสาธารณูปโภค
    3.2 งานวิศวกรรมโยธา
	3. กองช่าง
    3.1 ฝ่ายการโยธา
          3.1.1 งานธุรการ
          3.1.2 งานสาธารณูปโภค
    3.2 งานวิศวกรรมโยธา
	

	โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังปัจจุบัน
	โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังใหม่
	หมายเหตุ

	4. กองการศึกษา
    4.1 งานธุรการ
    4.2 งานพัฒนาการศึกษา
    4.3 งานพัสดุและทรัพย์สิน
    4.4 งานการเงินและบัญชี
	4. กองการศึกษา
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    4.3 งานพัสดุและทรัพย์สิน
    4.4 งานการเงินและบัญชี
	

	5. หน่วยงานตรวจสอบภายใน
    5.1 งานตรวจสอบภายใน
	5. หน่วยงานตรวจสอบภายใน
    5.1 งานตรวจสอบภายใน
	


8.2 การวิเคราะห์การกำหนดตำแหน่ง


ขั้นตอนการวิเคราะห์เพื่อการกำหนดตำแหน่ง มี 3 ขั้นตอน ดังนี้


ขั้นตอนที่ 1 การสำรวจและวิเคราะห์ข้อมูลและปัญหาเกี่ยวกับกำลังคนในปัจจุบัน เพื่อจะได้ทราบลักษณะโครงสร้างของกำลังคนปัจจุบันหรือเป็นการชี้ให้เห็นปัญหาที่เกิดจากลักษณะโครงสร้างของกำลังคนและเป็นพื้นฐานในการกำหนดนโยบายและแผนกำลังคนต่อไป


ประเภทข้อมูลที่ทำการสำรวจและวิเคราะห์


1. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับกำลังคน (ของบุคคล)


2. ข้อมูลเกี่ยวกับความเคลื่อนไหวของกำลังคน เช่น การบรรจุ การเลื่อน/ปรับตำแหน่ง การโอน การลาออกฯ


3. ข้อมูลอื่น ๆ ที่จำเป็นในการวิเคราะห์เพิ่มเติม


ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์การใช้กำลังคน วิเคราะห์ว่าปัจจุบันการใช้กำลังคนได้เหมาะสมหรือไม่ ตรงไหน ใช้คนเกินกว่างาน หรือคนขาดแคลนส่วนใด เพื่อนำข้อมูลมาใช้ในการกำหนดจำนวนคนให้เหมาะสมและเป็นแนวทางในการปรับปรุงการบริหารงานให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและเพิ่มประสิทธิภาพของคนในองค์กร


แนวทางการวิเคราะห์การใช้กำลังคน 10 ประการ


1. มีการกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของตำแหน่งต่าง ๆ หรือไม่


2. นโยบายและโครงสร้างเป็นอุปสรรคในการปฏิบัติงานหรือไม่


3. ปริมาณงานของเจ้าหน้าที่เหมาะสมหรือไม่ งานใดควรเพิ่ม งานใดควรลด


4. ศึกษาดูว่ามีผู้ดำรงตำแหน่งที่มีคุณวุฒิไม่เหมาะสมกับภารกิจหน้าที่และควรมอบให้ใครดำเนินการแทน


5. สำรวจการใช้ลูกจ้างว่าทำงานได้เต็มที่หรือไม่ มอบหมายงานเพิ่มได้หรือไม่


6. การจัดหน่วยงานและขั้นตอนวิธีการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ประหยัด และรวดเร็วหรือไม่


7. เจ้าหน้าที่มีความรู้ ความชำนาญงาน และความสามารถเหมาะสมกับงานหรือไม่


8. ควรจัดฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ในเรื่องใดเพื่อให้มีความสามารถ/ทักษะเหมาะกับงานปัจจุบันและงานอนาคต


9. มีการใช้คนเต็มที่หรือไม่ มีการมอบหมายและควบคุมงานเหมาะสมหรือไม่


10. สร้างมาตรการและสิ่งจูงใจเพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพงานอย่างไร


ขั้นตอนที่ 3 การคำนวณจำนวนกำลังคนที่ต้องการ มีวิธีคำนวณที่สำคัญ ดังนี้


1. การคำนวณจากปริมาณงานและมาตรฐานการทำงาน วิธีนี้มีสิ่งสำคัญต้องทราบ 2 ประการ



1.1 ปริมาณงาน ต้องทราบสถิติปริมาณงาน หรือผลงานที่ผ่านมาในแต่ละปีของหน่วยงาน และมีการคาดคะเนแนวโน้มการเพิ่ม/ลดของปริมาณงาน อาจคำนวณอัตราเพิ่มของปริมาณงานในปีที่ผ่านมาแล้ว นำมาคาดคะเนปริมาณงานในอนาคต สิ่งสำคัญคือปริมาณงานหรือผลงานที่นำมาใช้คำนวณต้องใกล้เคียงความจริงและน่าเชื่อถือ มีหลักฐานพอจะอ้างอิงได้



1.2 มาตรฐานการทำงาน หมายถึง เวลามาตรฐานที่คน 1 คน จะใช้การทำงานแต่ละชิ้น โดยการคิดวันและเวลาทำงานมาตรฐานของข้าราชการมีวิธีการคิด ดังนี้



1 ปี จะมี



52
สัปดาห์



1 สัปดาห์ จะทำงาน


5  
วัน



1 ปี จะมีวันทำงาน


260  
วัน



วันหยุดราชการประจำปี


13  
วัน



วันหยุดพักผ่อนประจำปี (พักร้อน)

10  
วัน



คิดเฉลี่ยวันหยุดลากิจ ลาป่วย

7  
วัน



รวมวันหยุดใน 1 ปี


30
วัน



*วันทำงานมาตรฐานของข้าราชการใน 1 ปี

230
วัน



เวลาทำงานมาตรฐานของข้าราชการใน 1 วัน
6
ชั่วโมง



(08.30 – 16.30 น. – เวลาพักลางวัน 1 ชม. – เวลาพักส่วนตัว 1 ชม.)



**เวลาทำงานมาตรฐานของข้าราชการใน 1 ปี (230 x 6)
1,380  ชั่วโมง



หรือ




(1,380 x 60)
82,800 นาที



ซึ่งในการกำหนดจำนวนตำแหน่งข้าราชการจะใช้เวลาทำงานมาตรฐานนี้     เป็นเกณฑ์ สูตรในการคำนวณ  จำนวนคน  = ปริมาณงานทั้งหมด (1 ปี) x เวลามาตรฐานต่อ 1 ชิ้น





              เวลาทำงานมาตรฐานต่อคนต่อปี


2. การคำนวณจากปริมาณงานและจำนวนคนที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน วิธีนี้ต้องทราบสถิติผลงานหรือปริมาณงานที่ผ่านมาในแต่ละปี รวมทั้งจำนวนคนที่ทำงานเหล่านั้นในแต่ละปีเพื่อใช้เป็นแนวสำหรับการกำหนดจำนวนตำแหน่ง หรือจำนวนคนในกรณีที่ปริมาณงานเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งจากข้อมูลดังกล่าว อาจนำมาคำนวณหาอัตราส่วนระหว่างปริมาณงานกับจำนวนคนที่ต้องการสำหรับงานต่าง ๆ ได้ เช่น งานด้านสารบรรณ หรืองานด้านการเงิน แต่มีข้อควรระวังสำหรับการคำนวณแบบนี้ คือ



2.1 ศึกษาให้แน่ชัดว่า เจ้าหน้าที่ที่มีอยู่เดิมทำงานเต็มที่หรือไม่



2.2 งานบางอย่างมีปริมาณเพิ่มขึ้น แต่ไม่สัมพันธ์กับจำนวนเจ้าหน้าที่จึงไม่สามารถคำนวณโดยวิธีธรรมดาแบบนี้ได้ ต้องใช้วิธีการคำนวณที่ซับซ้อนกว่านี้


จากแนวทางการวิเคราะห์การกำหนดตำแหน่งดังกล่าว เทศบาลตำบลป่าซาง จึงได้กำหนดตำแหน่ง ดังต่อไปนี้



เทศบาลตำบลป่าซาง ได้วิเคราะห์กำหนดตำแหน่งจากภารกิจที่จะดำเนินการในแต่ละส่วนราชการในอนาคต 3 ปี ซึ่งเป็นตัวสะท้อนให้เห็นว่าปริมาณงานในแต่ละส่วนราชการมีเท่าใด เพื่อนำมาวิเคราะห์ว่าจะใช้ตำแหน่งใด จำนวนเท่าใด ในส่วนราชการใด ในระยะเวลา 3 ปี ข้างหน้า จึงจะเหมาะสมกับภารกิจและปริมาณงานและเพื่อให้คุ้มค่าต่อการใช้จ่ายงบประมาณของเทศบาลตำบลป่าซาง และเพื่อให้การบริหารงานของเทศบาลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โดยนำผลการวิเคราะห์ตำแหน่งมากรอกข้อมูลลงในกรอบอัตรากำลัง 3 ปี ดังนี้
บทวิเคราะห์เปรียบเทียบอัตรากำลังทั้งหมดกับอัตรากำลังที่มีอยู่ในปัจจุบัน


เทศบาลตำบลป่าซาง มีความต้องการอัตรากำลังพนักงานเทศบาลประเภทบริหาร จำนวน 2 อัตรา ได้แก่ ตำแหน่งปลัดเทศบาล จำนวน 1 อัตรา และรองปลัดเทศบาล จำนวน 1 อัตรา


สำนักปลัด มีความต้องการพนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง ดังนี้
1) พนักงานเทศบาล จำนวน 10 ตำแหน่ง 10 อัตรา แยกเป็น 
    
- ประเภทอำนวยการท้องถิ่น จำนวน 4 อัตรา 
- ประเภทวิชาการ จำนวน 3 อัตรา 
- ประเภททั่วไป จำนวน 3 อัตรา


2) พนักงานจ้างตามภารกิจ จำนวน 9 ตำแหน่ง 13 อัตรา 


3) พนักงานจ้างทั่วไป จำนวน 10 อัตรา

รวมอัตรากำลังทั้งสิ้น 20 ตำแหน่ง 33 อัตรา โดยมีตำแหน่งว่าง 2 อัตรา
กองคลัง มีความต้องการพนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง ดังนี้
1) พนักงานเทศบาล จำนวน 5 ตำแหน่ง 5 อัตรา แยกเป็น 
    
- ประเภทอำนวยการท้องถิ่น จำนวน 3 อัตรา 
- ประเภทวิชาการ จำนวน 2 อัตรา 


2) พนักงานจ้างตามภารกิจ จำนวน 3 ตำแหน่ง 3 อัตรา 


3) พนักงานจ้างทั่วไป จำนวน 2 อัตรา

รวมอัตรากำลังทั้งสิ้น 9 ตำแหน่ง 9 อัตรา โดยมีตำแหน่งว่าง 1 อัตรา
กองช่าง มีความต้องการพนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง ดังนี้
1) พนักงานเทศบาล จำนวน 4 ตำแหน่ง 4 อัตรา แยกเป็น 
    
- ประเภทอำนวยการท้องถิ่น จำนวน 2 อัตรา 
- ประเภททั่วไป จำนวน 2 อัตรา 


2) พนักงานจ้างตามภารกิจ จำนวน 4 ตำแหน่ง 4 อัตรา 
3) พนักงานจ้างทั่วไป จำนวน 2 อัตรา


รวมอัตรากำลังทั้งสิ้น 9 ตำแหน่ง 10 อัตรา โดยมีตำแหน่งว่าง 2 อัตรา
กองการศึกษา มีความต้องการพนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง ดังนี้
1) พนักงานเทศบาล จำนวน 4 ตำแหน่ง 4 อัตรา แยกเป็น 
    
- ประเภทอำนวยการท้องถิ่น จำนวน 1 อัตรา 

- ประเภทวิชาการ จำนวน 1 อัตรา

- ประเภททั่วไป จำนวน 2 อัตรา 


2) พนักงานครู จำนวน 7 อัตรา 



3) พนักงานจ้างตามภารกิจ จำนวน 4 ตำแหน่ง 8 อัตรา 


รวมอัตรากำลังทั้งสิ้น 9 ตำแหน่ง 19 อัตรา โดยมีตำแหน่งว่าง 1 อัตรา
หน่วยงานตรวจสอบภายใน มีความต้องการพนักงานเทศบาล จำนวน 1 อัตรา


สรุปอัตรากำลังที่ต้องการของเทศบาลตำบลป่าซาง ทุกส่วนราชการต้องการอัตรากำลังทั้งหมด 49 ตำแหน่ง 75 อัตรา แยกเป็น


1) พนักงานเทศบาล  จำนวน 24 อัตรา  โดยมีคนครอง 21 อัตรา และว่าง 3 อัตรา


2) พนักงานครู จำนวน 7 อัตรา


3) พนักงานจ้างตามภารกิจ จำนวน 27 อัตรา โดยมีอัตราว่าง 1 อัตรา


4) พนักงานจ้างทั่วไป จำนวน 14 อัตรา


จากการวิเคราะห์สถิติปริมาณงาน และวิเคราะห์อัตรากำลัง พบว่า เทศบาลตำบลป่าซาง สามารถปรับเกลี่ยอัตรากำลังที่มีอยู่ให้สามารถปฏิบัติภารกิจให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรและนโยบายของรัฐบาล/นโยบายของจังหวัดเชียงราย/นโยบายของผู้บริหารได้


สำหรับอัตรากำลังที่ที่สังกัดศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งตามประกาศ ก.ท.จ.เชียงราย เรื่อง หลักเกณฑ์การกำหนดจำนวนตำแหน่งพนักงานครูเทศบาลในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาล พ.ศ.2558 ลงวันที่ 29 กันยายน 2558 ซึ่งได้กำหนดศูนย์พัฒนาเด็กเล็กแต่ละแห่งของเทศบาล มีตำแหน่ง อัตรากำลัง และห้องประสบการณ์ ดังนี้
1. ตำแหน่งหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้มีจำนวน 1 คน
2. ตำแหน่งครูผู้ดูแลเด็กให้เป็นไปตามอัตราส่วนเด็กปฐมวัยต่อครูผู้ดูแลเด็ก โดยใช้อัตราส่วน 10 : 1 และหากมีเศษเด็กปฐมวัย ตั้งแต่ 5 คนขึ้นไป ให้มีตำแหน่งครูผู้แลเด็กเพิ่มได้อีก 1 คน 
ซึ่งหากพิจารณาจำนวนเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต่ออัตราส่วนครู/ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก/ผู้ดูแลเด็กแล้ว ยังไม่เป็นไปตามสัดส่วนของประกาศหลักเกณฑ์ดังกล่าว โดยยังขาดอัตราตำแหน่งครูผู้ดูแลเด็กอีกหลายอัตรา แต่ในอนาคตหากเทศบาลตำบลป่าซาง ไม่สามารถปรับเกลี่ยอัตรากำลังให้เพียงพอต่อจำนวนเด็กได้ เทศบาลตำบลป่าซาง อาจมีความจำเป็นต้องเพิ่มอัตรากำลังในส่วนของตำแหน่งครูผู้ดูแลเด็ก (พนักงานครูเทศบาล)/ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก (ผู้มีคุณวุฒิหรือผู้มีทักษะ) และผู้ดูแลเด็ก (ประเภททั่วไป) ให้สอดคล้องกับจำนวนเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามประกาศหลักเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้นต่อไป


เมื่อได้จำนวนพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง ในแต่ละส่วนราชการ แต่ละสายงานดังกล่าวข้างต้นแล้ว เทศบาลตำบลป่าซาง ได้นำเอาจำนวนพนักงานเทศบาลแต่ละสายงานที่มีในกรอบอัตรากำลัง มากำหนดตำแหน่งตามทักษะ ความรู้ ความสามารถ เพื่อปฏิบัติงานตอบโจทย์ ยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาลตำบลป่าซาง ใน 7 ยุทธศาสตร์ ดังนี้


1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน


2. ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านคุณภาพชีวิต


3. ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการวางแผนส่งเสริมการลงทุนและการท่องเที่ยว


4. ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและสังคมด้านการรักษาความสงบเรียบร้อย


5. ยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านการบริหารจัดการและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม


6. ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านศิลปวัฒนธรรม จารีต ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น


7. ยุทธศาสตร์ที่ 7 ด้านการเมือง การบริหาร
	ประเด็นยุทธศาสตร์
	เป้าประสงค์
	ตำแหน่งพนักงาน
ที่กำหนดรองรับ

	ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน
	- จัดให้มีการคมนาคมทั้งทางบก ทางน้ำ มีความสะอาด รวดเร็ว และปลอดภัย
	- ปลัด , รองปลัด
- เจ้าพนักงานธุรการ

- ผู้อำนวยการกองช่าง
- นายช่างโยธา/ผู้ช่วยนายช่างโยธา
- ผู้ช่วยนายช่างไฟฟ้า
- ลูกมือช่างแผนที่ภาษี
- พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดกลาง

	ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านคุณภาพชีวิต
	- ส่งเสริมให้ประชาชนมีอาชีพและรายได้เพียงพอ เศรษฐกิจ ชุมชนเข้มแข็ง สามารถพึ่งตนเองได้
- ส่งเสริมให้เด็ก เยาวชน และผู้ด้อยโอกาส ได้รับการศึกษาตามหลักการศึกษาภาคบังคับ
- ส่งเสริมให้ประชาชนมีสุขภาพพลานามัยแข็งแรง ห่างไกลยาเสพติด มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น
	- ปลัด , รองปลัด
- หัวหน้าสำนักปลัด
- หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ

- นักวิชาการสาธารณสุข
- หัวหน้าฝ่ายปกครอง
- เจ้าพนักงานป้องกันฯ/ผู้ช่วยเจ้าพนักงานป้องกัน
- ผู้ช่วยนักวิชาการเกษตร

- ผู้อำนวยการกองการศึกษา
- ผู้ช่วยนักวิชาการศึกษา
- ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ
- ครู , ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก


	ประเด็นยุทธศาสตร์
	เป้าประสงค์
	ตำแหน่งพนักงาน
ที่กำหนดรองรับ

	ยุทธศาสตร์ที่ 3 
ด้านการวางแผนส่งเสริมการลงทุนและการท่องเที่ยว

	- ส่งเสริมให้ประชาชนมีอาชีพและรายได้เพียงพอ เศรษฐกิจ ชุมชนเข้มแข็ง สามารถพึ่งตนเองได้
- อนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณีดั้งเดิม ภูมิปัญญาท้องถิ่น (ปราชญ์ชาวบ้าน) ให้คงอยู่สืบไป
	- ปลัด , รองปลัด
- หัวหน้าสำนักปลัด
- หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ
- เจ้าพนักงานส่งเสริมการท่องเที่ยว
- ผู้อำนวยการกองการศึกษา
- ผู้ช่วยนักวิชาการศึกษา

	ยุทธศาสตร์ที่ 4
 ด้านการ
จัดระเบียบชุมชนและสังคมด้านการรักษาความสงบเรียบร้อย

	- ส่งเสริมให้ประชาชนมีสุขภาพพลานามัยแข็งแรง ห่างไกลยาเสพติด มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น

	- ปลัด , รองปลัด
- หัวหน้าสำนักปลัด
- หัวหน้าฝ่ายปกครอง
- เจ้าพนักงานป้องกันฯ/ผู้ช่วยเจ้าพนักงานป้องกัน

	ยุทธศาสตร์ที่ 5
 ด้านการบริหารจัดการและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	- จัดให้มีสภาพภูมิทัศน์สวยงาม สะอาด ปราศจากมลพิษ
	- ปลัด , รองปลัด
- หัวหน้าสำนักปลัด
- ผู้ช่วยนักวิชาการเกษตร

	ยุทธศาสตร์ที่ 6
 ด้านศิลป
วัฒนธรรม จารีต ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น
	- อนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณีดั้งเดิม ภูมิปัญญาท้องถิ่น (ปราชญ์ชาวบ้าน) ให้คงอยู่สืบไป
	- ปลัด , รองปลัด
- ผู้อำนวยการกองการศึกษา
- เจ้าพนักงานส่งเสริมการท่องเที่ยว

	ยุทธศาสตร์ที่ 7 
ด้านการเมือง การบริหาร
	- เพิ่มช่องทางการรับรู้ข้อมูลข่าวสารให้กว้างขวาง ครอบคลุมทุกพื้นที่
	พนักงานเทศบาล พนักงานจ้าง  ทุกตำแหน่ง


สรุปตำแหน่งพนักงานจ้างตามภารกิจที่ชื่อเหมือนกับพนักงานเทศบาล
	ตำแหน่งพนักงานจ้างตามภารกิจที่รวมทั้งกรอบว่าง
(ชื่อเหมือนพนักงานเทศบาล)
	พนักงานเทศบาลทั้งหมด
(รวมกรอบว่าง)

	1. พนักงานจ้างตามภารกิจ (มีคนครองตำแหน่ง)
    จำนวน  21  อัตรา
2. พนักงานจ้างตามภารกิจ (อัตราว่าง)
    จำนวน  -  อัตรา
3. รวมทั้งสิ้น  จำนวน  21  อัตรา
	1. พนักงานเทศบาล (มีคนครองตำแหน่ง)
    จำนวน  20  อัตรา
2. พนักงานเทศบาล (อัตราว่าง)
    จำนวน  2  อัตรา
3. รวมทั้งสิ้น  22  อัตรา

	สรุป  พนักงานจ้างตามภารกิจที่มีชื่อเหมือนกับพนักงานเทศบาล  มีจำนวนร้อยละ 95.45    
        ของกรอบพนักงานเทศเทศบาลทั้งหมด
        (จำนวนพนักงานจ้างตามภารกิจ x 100)  =  21 x 100
             จำนวนพนักงานเทศบาลทั้งหมด                22


